UBYTOVACI RAD
Penzion Farma Ptyrov

|. Zakladni ustanoveni

Tento ubytovaci fad vymezuje pravidla pro ubytovani hostll v Penzionu Farma Ptyrov a
stanovuje jejich prava a povinnosti.

Kazdy host je povinen se s timto Fddem seznamit a dodrzovat jeho ustanoveni.

Vstupem do penzionu host souhlasi s podminkami tohoto ubytovaciho rfadu.

Ubytovani nebude poskytnuto osobam pod vlivem alkoholu, drog €i jinych omamnych a
psychotropnich latek nebo pfi podezieni na pfenosné kozni choroby ¢&i parazity.
Ubytovani mlzZe byt odmitnuto i z jiného dlvodu dle internich smérnic a nafizeni Farmy
Ptyrov.

Upozorfiujeme hosty, Ze nékteré ¢Casti penzionu jsou momentalné v castecné
rekonstrukci. Dékujeme za pochopeni a omlouvame se za pfipadné nepohodli.

. Pfrijezd, registrace a odjezd

Check-in: Pfijezd hostl je mozZny od 15:00, pokud neni dohodnuto jinak.

Kazdy host je povinen pfed pfijezdem vyplnit online formulaf. Pokud tak neudini, bude
povinen pfi pfijezdu dolozit platny priikaz totoznosti a vyplnit ubytovaci formulaf.
Check-out: Odjezd hostl je nejpozdéji do 10:00 v den ukonceni pobytu, pokud neni
dohodnuto jinak.

V pfipadé pozdniho odjezdu mUZe byt Gic¢tovan dalsi poplatek.

l1l. Pravidla ubytovani

Penzion je nekuracky. Koufeni je povoleno pouze na vyhrazenych mistech.

Noc¢ni klid plati od 22:00 do 6:00.

Domaci mazli¢cijsou povoleni pouze po pfedchozi dohodé s recepcia budou tctovanidle
aktualniho ceniku.

Vstup se psy je povolen pouze na voditku.

Hosté jsou povinni chovat se ohleduplné k ostatnim ubytovanym a neposkozovat vybaveni
penzionu.

Jakékoli Skody zplisobené hostem musi byt nahlaseny a uhrazeny.

Neni povoleno pouzivat v prostorach penzionu vlastni elektrické spotfebic¢e s vyjimkou
hygienickych pomucek.

Vstup do stéji, na jezdecké plochy a do dalSich nevefejnych prostor penzionu je hostlim
pfisné zakazan. Provozovatel nenese odpovédnost za pfipadné Urazy, poSkozeni majetku
¢i jiné Skody vzniklé poruSenim tohoto zakazu.

IV. Uklid a hygiena

Uklid obsazenych pokojd probiha 1x za 3 dny, pokud neni dohodnuto jinak.
Vyména lozniho pradla se provadi 1x tydné nebo po odjezdu hosta.



e Rucniky se méni 1x za 3 dny nebo na pozadavek hosta.

V. Sluzby pro hosty

e Snidané a polopenze jsou podavany v restauraci.

e Hosté mohou po prfedchozi rezervaci vyuzit zasedaci mistnost ¢i saunu. VyuZiti je
zpoplatnéno dle aktualniho ceniku.

VI. BezpecCnost a odpoveédnost

e Kazdy host je povinen seznamit se s evakua¢nim planem, ktery je umistén v kazdém
pokoji.

e Hosté jsou povinni dbat pozarnich predpisl a neposkozovat protipozarni systém.

e Penzion nenese odpovédnost za véci ponechané v pokojich nebo vefejnych prostorach.
Cennosti mohou byt uloZzeny v recepci.

e Penzion nenese odpovédnost za domaci zvifata hostu.

e | ékarnicka je k dispozici na chodbé.

e Zafinancni obnosy a cennosti nechané na pokojich nenese penzion odpovédnost.

VII. Poruseni ubytovaciho radu

e Vpfipadé hrubého poruseni tohoto radu mize byt hostovi okamzité ukoncen pobyt bez
naroku na vraceni penéz.

e Porusenifadu mlze byt hlaSeno odpovédné osobé nebo pfislusnym orgdndim.

e VSechny reklamace tykajici se ubytovani a sluzeb musi byt nahlaseny ihned v dobé
pobytu a jejich feSeni podléha reklamaénimu Ffadu.

PCT, s.r.o0. /

Manikovice 1 ) /

295 01 Ptyrov [/ piNe—
DIC: CZ25692224 °

V Ptyrové dne 13.3.2025 PCT, s.r.o.



